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BİRİM AĞ VE SİSTEM YÖNETİM ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
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BİRİM AMİRİ HAKAN TOPTAŞ 

 

İŞ TANIMI 

Üniversitenin bilişim sistemleri ve ağ altyapısının stratejik planlamasından, tasarlanmasından, 
kurulumundan ve operasyonel yönetiminden sorumludur. Temel amaç; tüm altyapı bileşenlerinin 
kesintisiz, güvenli, kararlı ve yüksek performansla çalışmasını temin ederek Üniversitenin akademik ve 
idari faaliyetlerine destek olmaktır. 

SORUMLULUKLAR 

1. Kurumsal ihtiyaçlar doğrultusunda sistem ve iletişim altyapısı için analizler yapmak; bu 
analizler sonucunda sistem mimarisini tasarlamak, gerekli donanım ve yazılımları belirleyerek kurulum 
ve konfigürasyon süreçlerini yönetmek. 

2. Sorumluluğundaki sunucu, depolama ve ağ altyapısını sürekli izleyerek performans 
değerlendirmelerini yapmak; sistemde oluşabilecek donanımsal, yazılımsal ve teknik arızaları tespit 
ederek proaktif veya reaktif yöntemlerle çözüme kavuşturmak. 

3. Kampüs içi, kampüsler arası ve internet erişimi dâhil olmak üzere tüm kablolu ve kablosuz ağ 
hizmetlerinin sürekliliğini sağlamak; ortaya çıkan bağlantı ve erişim sorunlarını gidermek. 

4. Üniversitenin e-posta altyapısını yönetmek; kullanıcı hesaplarının oluşturulması, e-posta 
kullanım politikalarının uygulanması ve gelen/giden iletilerin güvenlik filtrelemesi hizmetlerini 
koordine etmek. 

5. TS EN ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi (BGYS) standartları kapsamında, 
bilişim altyapısına yönelik gerekli güvenlik politikalarını uygulamak ve iyileştirme çalışmalarına katkı 
sağlamak. 

6. Birimin genel iş planlamasına ve organizasyonuna destek olmak ve birim amiri tarafından 
verilen, görev alanı ile ilgili diğer görevleri eksiksiz yerine getirmek. 
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